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Ścieżki postępowania w sytuacji krzywdzenia dziecka obowiązujące  

w Zespole Szkolno-Przedszkolnym w Laskowej  

 

I. Pracownik Zespołu jest świadkiem zdarzenia, podczas którego inny pracownik podnosi 

na dziecko głos, ubliża mu, stosuje wobec niego przemoc fizyczną lub jego zachowania 

są nieprzyzwoite, naruszają cielesność dziecka lub mają inny charakter (np. 

seksualny) wobec niego 

1. Osoba ta natychmiast stara się przerwać taką sytuację poprzez powierzenie opieki nad 

dzieckiem innemu pracownikowi. 

2. Przekazuje informację o zajściu dyrektorowi Zespołu. 

3. Dyrektor przeprowadza rozmowę wyjaśniającą z pracownikiem. 

4. Na podstawie rozmowy i informacji pozyskanych od ewentualnych świadków zajścia 

podejmuje decyzję o dalszym postępowaniu wobec pracownika. 

5. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, dyrektor natychmiast powiadamia o tym na piśmie organy 

ścigania: policję lub prokuraturę. 

6. O zajściu i wyciągniętych konsekwencjach informuje rodziców/opiekunów prawnych 

dziecka. 

7. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

8. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego dziecka 

plan wsparcia i wdraża go w życie. 

9. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

II. Pracownikowi zostaje zgłoszony przez rodziców/opiekunów fakt o tym, że inny 

pracownik Zespołu dopuszcza się czynów, które świadczą o krzywdzeniu ich dziecka 

1. Pracownik powiadamia o pozyskanych informacjach dyrektora Zespołu. 

2. Dyrektor w terminie siedmiu dni roboczych organizuje spotkanie wyjaśniające z 

udziałem obu stron konfliktu. 

3. Dyrektor w zależności od pozyskanych informacji czyni dalsze kroki i oddala sprawę, 

załatwia ją polubownie lub wyciąga konsekwencje dyscyplinarne wobec pracownika. 

4. Ze zdarzenia, przeprowadzonych działań oraz wypływających z nich wniosków zostaje 

sporządzona notatka. 

5. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, dyrektor natychmiast powiadamia na piśmie o tym organy 

ścigania: policję lub prokuraturę. 

6. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 
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7. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego dziecka 

plan wsparcia i wdraża go w życie. 

8. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

III. Pracownik jest świadkiem, jak rodzic lub opiekun dziecka krzyczy na nie, ubliża mu, 

używa słów wulgarnych wobec niego, straszy je, szantażuje, poniża lub jego 

zachowania wskazują na naruszanie sfery seksualnej dziecka i mają charakter 

molestowania seksualnego 

1. Stara się przerwać zdarzenie, nie podważając autorytetu rodzica/opiekuna. 

2. Jeżeli to możliwe, przekazuje opiekę nad dzieckiem innemu pracownikowi. 

3. Zachęca rodzica do rozmowy na temat problemów z pedagogiem lub psychologiem lub 

sam udziela wskazań do pracy z dzieckiem. 

4. Pedagog lub psycholog / inny pracownik Zespołu ustalają przyczynę zachowania 

rodzica, podkreślają jego niewłaściwość, nazywając zachowanie rodzica przemocą 

werbalną i/lub psychiczną, udzielają wskazówek, które pozwolą mu na zachowanie 

prawidłowych postaw wychowawczych w relacjach rodzic/opiekun–dziecko. 

5. Jeżeli zdarzenie się powtarza, dyrektor zaprasza rodzica/opiekuna na spotkanie i 

powiadamia, że jeżeli rodzic nie zaprzestanie stosowania przemocy werbalnej lub/i 

psychicznej wobec swojego dziecka, zostanie uruchomiona procedura „Niebieskie 

Karty” oraz zostaną powiadomione o stosowanej przemocy sąd rodzinny oraz pomoc 

społeczna. 

6. Jeżeli pozyskane w trakcie wyjaśnień informacje potwierdzą zachowania, które noszą 

znamiona przestępstwa, lub po rozmowie dziecko zostaje zabrane ze 

szkoły/przedszkola, dyrektor natychmiast powiadamia na piśmie o tym organy ścigania 

(policję lub prokuraturę) oraz sąd rodzinny i dla nieletnich. 

7. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

8. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego dziecka 

plan wsparcia i wdraża go w życie. 

9. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych. 

 

IV. Po powrocie z pobytu w domu rodzinnym dziecko wraca do szkoły/przedszkola ze 

śladami stosowanej wobec niego przemocy fizycznej, ma na ciele siniaki, zadrapania, 

ślady po oparzeniach 

1. Dyrektor lub wskazany przez niego pracownik wzywa pogotowie w celu ustalenia, czy 

urazy nie zagrażają zdrowiu i życiu dziecka, dąży do sporządzenia obdukcji lekarskiej. 

2. Jednocześnie wzywa natychmiast rodziców/opiekunów w celu wyjaśnienia zajścia. 

3. Jeżeli rodzic/opiekun nie stawia się w szkole/przedszkolu lub nie potrafi wyjaśnić 

przyczyny śladów na ciele dziecka, informacje pozyskane od dziecka są sprzeczne z 

wyjaśnieniami rodzica lub obrażenia świadczą jednoznacznie o stosowanej wobec 
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dziecka przemocy – dyrektor lub wskazany przez niego pracownik powiadamia ośrodek 

pomocy społecznej w celu uruchomienia procedury „Niebieskie Karty”. 

4. Jeżeli obrażenia w wyniku przemocy ze strony rodzica są poważne lub stosunek rodzica 

do dziecka w ocenie dyrektora/psychologa zagraża jego zdrowiu lub życiu, oprócz służb 

ratowniczych dyrektor powiadamia w drodze telefonicznej o zajściu policję lub 

prokuraturę. 

5. Zdarzenie zostaje odnotowane w karcie identyfikacji naruszeń standardów. 

6. Powołany zespół terapeutyczno-opiekuńczy opracowuje dla poszkodowanego dziecka 

plan wsparcia i wdraża go w życie. 

7. Wszelkie działania zostają odnotowane w karcie działań interwencyjnych.

 


